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Chamada Publica CP356/2026 — Concepgdo, Desenvolvimento, Implantagdo e Sustentagdo de Solugdo
Digital — Agenda Viva - APAA

A Associacdo Paulista dos Amigos da Arte, Organizacdo Social de Cultura — Associacdo Civil sem Fins
Lucrativos, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 06.196.001/0001-30, informa que, entre os dias 28 de agosto e

04 de setembro de 2026, receberd propostas de empresas especializadas para concepgao,

desenvolvimento, implantacdo e sustentacao de solucdo digital — Agenda Viva SP, conforme as exigéncias,

condicOes e especificacdes previstas nesta Chamada Publica e em seus anexos.

Sendo assim, a Associa¢do Paulista dos Amigos da Arte torna publica a Chamada Publica da referida
contratagdo com as seguintes exigéncias e necessidades:

1.
1.1.

2.1

OBIJETO

Contratacdo de pessoa juridica especializada para concepc¢do, descoberta, pesquisa, design,
arquitetura, desenvolvimento, integracdo, testes, implantacdo, publicacdo, operacdo assistida,
sustentacdo e transferéncia de conhecimento do produto digital Agenda Viva SP, composto por
aplicativo movel para Android e iOS e plataforma completa de backend. A presente contratacdo visa
atender as necessidades da Secretaria da Cultura, Economia e Industria Criativas do Estado de Sao
Paulo, sendo realizada pela Associacao Paulista dos Amigos da Arte — APAA, responsavel pela gestao
e operacionalizacdo do projeto Agenda Viva SP.

FINALIDADE DA CONTRATACAO

O Agenda Viva SP deverd ampliar o acesso aos bens e atividades culturais em toda a diversidade
territorial, social e artistica do Estado, com informacdo confidvel, acessivel e atualizada. O produto
deverd também fortalecer a capacidade institucional de curadoria, governanca de dados,
monitoramento e aprendizagem sobre a difusao cultural.

O ANEXO Il — Memorial Descritivo é parte integrante desta Chamada Publica e devera ser
utilizado como referéncia obrigatéria para a elaboragdo da proposta.

3. PRAZO CONTRATUAL

3.1

3.2.

O prazo contratual terd inicio na data de assinatura do contrato e se encerrarad ao término da prestagao
dos servicos. O contrato tera vigéncia até 31/12/2026, podendo ser prorrogado, mediante acordo entre
as partes, até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.

Caso prorrogado, qualquer das partes podera rescindir o contrato unilateralmente, sem qualquer 6nus,
a cada ano de vigéncia, na data de seu aniversario, desde que comunique sua intencdo a outra parte com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
A CONTRATADA deverd assumir as seguintes obrigacOes e responsabilidades:

a) Garantir a continuidade da prestacdo dos servicos durante toda a vigéncia contratual,
comunicando previamente a contratante quaisquer situagdes que possam impactar a execugdo
do objeto.

b) Manter atualizados os ambientes, registros, controles de versdo, repositorios e demais artefatos
técnicos necessarios a adequada gestdo e sustentagdo da solugao.

c) Obter prévia aprovagdo da contratante para eventual subcontratacdo de atividades ou alteragées
relevantes de tecnologias, plataformas ou provedores vinculados ao objeto contratado.
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d) Corrigir, sem custo adicional para a contratante, falhas, erros ou inconsisténcias identificadas nos

produtos e servigos entregues, durante o periodo de garantia estabelecido.

e) Prestar apoio técnico nos processos de publica¢do, atualizagdo, homologacdo e manutengdo do

aplicativo nas lojas oficiais de distribuicdo dos sistemas Android e iOS.

f)  Colaborar com atividades de monitoramento, fiscalizagdo, auditoria, prestacdo de informacgdes

e tratamento de incidentes relacionados ao objeto da contratacao.

g) Promover ac¢es de capacitacdo, treinamento e transferéncia de conhecimento para a equipe

indicada pela contratante durante a execugao contratual.

h) Adotar boas praticas e observar a legislacdo aplicavel relacionada a seguranca da informacao,
protecdo de dados pessoais, acessibilidade digital, qualidade de software e uso responsdvel de

recursos de inteligéncia artificial, quando aplicaveis.
i) Manter profissional capacitado para operacdo da plataforma;
j) Garantir a atualizagdo tempestiva das informagdes recebidas da contratante;
k) Zelar pela qualidade, clareza e consisténcia dos contetudos publicados;
I) Manter registro das publicacdes realizadas;
m) Disponibilizar relatérios de acompanhamento quando solicitado;
n) Observar as diretrizes editoriais e de comunicac¢do definidas pela contratante.

o) Realizar a concepcdo, desenvolvimento, implantacdo e publicacdo do Aplicativo Agenda Viva SP

para os sistemas Android e iOS.

p) Desenvolver e disponibilizar a plataforma de backend necessaria ao funcionamento do aplicativo

e a gestdo administrativa do conteudo.

g) Implementar funcionalidades de busca, filtros, consulta de eventos, compartilhamento de

conteudo, notificacOes e recursos de acessibilidade.

r) Desenvolver ambiente administrativo para gestdo, curadoria, revisdo, publicacdo e

monitoramento dos conteldos.
s) Realizar integracdo com fontes de dados, APIs e sistemas definidos pela contratante.

t) Executar testes funcionais, de desempenho, acessibilidade e seguranca antes da disponibilizacdo

da solucao.
u) Fornecer documentacgao técnica e operacional da solucdo desenvolvida.

v) Disponibilizar suporte técnico, operagdo assistida, manutengdo corretiva e sustentagdo da

plataforma durante o periodo contratual.

w) Disponibilizar equipe técnica qualificada para execugdo das atividades previstas no escopo da

contratagao.

A CONTRATADA deverd observar as boas praticas de seguranca da informacao e protecdo de dados,
adotando medidas técnicas e administrativas adequadas para prevenir acessos ndo autorizados,
perda, alteracdo, divulgacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado das informacdes
utilizadas na execucdo do contrato.

A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus prepostos
ou subcontratados, a CONTRATANTE ou a terceiros, durante a prestacdo dos servicos.

Todos os tributos incidentes sobre a prestacdo de servicos, bem como os que vierem a ser criados
por lei, serdo de responsabilidade da CONTRATADA.

A CONTRATADA devera cumprir a legislagdo aplicavel a seguranca e saude no trabalho em relacdo
aos profissionais envolvidos na execuc¢do dos servicos, responsabilizando-se integralmente por sua
equipe.

PRECOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO:

. O pagamento sera realizado de acordo com os marcos de entrega previstos no cronograma fisico-

financeiro aprovado pela CONTRATANTE, mediante apresentagao da respectiva nota fiscal e aceite
formal dos produtos e servigos entregues.
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Os pagamentos estardo vinculados ao cumprimento dos marcos contratuais e a aprovagao das
entregas correspondentes, ndo sendo devidos pela mera disponibilizacdo de profissionais ou pela
execucdo de atividades sem aceite.
A sustentacdo da solugdo serd remunerada mensalmente, apds a apresentacdo de relatdrio de
atividades e validacdo dos niveis de servico previstos contratualmente.

Eventuais glosas, retencdes e tributos incidentes serdo aplicados na forma da legislacdo e das
condigBes previstas no contrato.

O pagamento de cada etapa ficara condicionado ao recebimento e aceite dos produtos e servigos
pela CONTRATANTE.

Os servicos serdao remunerados apds a entrega e aprovacdo dos produtos e servicos previstos
contratualmente, mediante a apresentacdo de nota fiscal, fatura ou recibo, quando aplicavel,
emitidos com CNAE compativel com o objeto contratado.

O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados do recebimento da
documentacado fiscal correspondente, acompanhada de relatério gerencial contendo a descri¢do dos
servicos prestados, devidamente aprovado pelo fiscal do contrato.
A correta emissdo do cddigo de servico informado na Nota Fiscal, Fatura ou documento fiscal
equivalente é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, devendo ser compativel com o objeto
contratado e estar em conformidade com a legislagao vigente.

Notas Fiscais, Faturas ou documentos fiscais emitidos com cédigo de servigo incorreto, incompativel
com o objeto contratado ou em desacordo com a legislacdo aplicavel serdao glosados e ndo serdo
processados para pagamento até a sua devida regularizagdo.

A regularizacdo, incluindo eventual cancelamento e reemissdo do documento fiscal, devera ser
providenciada pela CONTRATADA, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

DA PROPOSTA

. Osinteressados deverdo enviar a proposta devidamente preenchida em papel timbrado da empresa,

datada e assinada, com indicacdo de valor servico e material, prazos e condi¢des de pagamento
juntamente com os documentos indicados do item 7, exclusivamente e somente para o e-mail:
chamadas@amigosdaarte.org.br,com assunto:” Chamada Publica CP356/2026 — Concepgdo,

Desenvolvimento, Implantagdo e Sustentagdo de Solucao Digital — Agenda Viva — APAA.”

a) A proponente deverd apresentar, separadamente, Proposta Técnica e Proposta de Precos,
observando as orientagdes deste instrumento e seus anexos.

b) Para a composi¢cdo dos pregos e elaboracdo da proposta, deverdo ser considerados todos os
insumos técnicos necessarios a execu¢do do objeto, incluindo licencas de desenvolvimento,
ambientes, automacdes, testes, documentagdo e apoio a publicacdo do aplicativo.

c) Apresentagdo das propostas

d) A proponente apresentard, até a data e o horario fixados, dois conjuntos eletrénicos distintos:
Proposta Técnica e Proposta de Pregos, acompanhados das declaragdes exigidas. Os documentos
de habilitacdo serdo apresentados conforme o momento e o fluxo definidos no sistema e na
legislacao.

e) A Proposta Técnica terd validade minima de 90 dias e observara o roteiro do Anexo Il.

f) A Proposta de Pregos contemplara todos os custos diretos e indiretos, tributos, encargos,
deslocamentos, licencas, ferramentas, ambientes e demais despesas necessarias a execugao,
ressalvados apenas os itens que o Memorial atribuir expressamente ao Contratante.

g) As propostas e os documentos ndo poderdo conter codigo malicioso, links de rastreamento
indevido, segredos de acesso ou dados pessoais desnecessarios.
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h) Serdo desclassificadas propostas inexequiveis, com pre¢o superior ao or¢amento maximo
guando divulgado, em desacordo com o objeto, condicionadas a vantagem nao prevista ou que
ndo sanem vicio admissivel no prazo concedido.

i) O valor maximo estimado para a presente contratacdo é de RS 700.000,00 (setecentos mil reais).

j) Serdo desclassificadas as propostas que apresentarem valor superior ao orcamento estimado
para a contratagdo.

k) Entre as propostas consideradas habilitadas, sera declarada vencedora a proponente que obtiver
a maior pontuacao final, resultante da soma da pontuacdo técnica e da pontuacao de preco, nos
termos dos critérios estabelecidos nesta Chamada Publica.

HABILITACAO

. Os interessados deverdo apresentar, juntamente com a proposta, a seguinte documentagdo de

habilitacdo juridica, regularidade fiscal e habilitacdo técnica:
HABILITAGAO JURIDICA E REGULARIDADE FISCAL

a) Ficha cadastral preenchida (ANEXO 1);

b) Contrato social e Alteracdes se houver;

c) Cartdo de CNPJ atualizado e dentro da validade vigente;

d) Prova de Inscricdo no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS: Inscricdo Estadual e/ou Municipal,
relativo ao domicilio ou sede do proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto da chamada.

e) CertidGes negativas, ou positivas com efeito negativa:

- Expedida pela Receita Federal do Brasil relativas a débitos federais;
- Expedida pela Secretaria da Fazenda do Estado, se for o caso;
- Expedida pelo Municipio da sede da pessoa juridica, sobre os débitos mobiliarios, se for o caso;

f) RG e CPF do Representante Legal (se for procurador juntar cdpia da procuragao registrada em
cartério).

g) Dados bancarios da empresa — Pessoa Juridica (banco, agéncia e n? da c/c);

h) Telefone e e-mail para contato;

As MEIS poderdo participar do certame desde que comprovem a forma de contratagao de equipe,
gue nao poderd contrariar a legislagao pertinente a este tipo de empresa.
As condigGes de habilitagao juridica e de regularidade fiscal serdo verificadas antes da celebragdo do

contrato.

A APAA podera solicitar, a qualquer tempo, a complementacdao da documentagao de habilitagao
enviada por ocasido da inscrigdo.

As condig¢des de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal deverado ser mantidas ao longo de todo
o periodo contratual.

HABILITACAO TECNICA

A proponente devera comprovar experiéncia na execucao de projetos compativeis com o objeto da
contratacgdo, envolvendo desenvolvimento de aplicativos méveis para Android e/ou iOS, plataformas
digitais, sistemas de gestdo de conteldo, solu¢des com integracdo de dados ou projetos de complexidade

equivalente.

a) Dos profissionais:
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A equipe técnica indicada deverd observar os perfis e requisitos minimos descritos no
Anexo Il — Memorial Descritivo, especialmente quanto a experiéncia profissional exigida
para os profissionais-chave.

Nado serd exigido vinculo empregaticio prévio entre a proponente e os profissionais
indicados. Sera aceita declaracao de disponibilidade e compromisso de participa¢do dos
profissionais-chave, devendo o vinculo juridico compativel ser comprovado antes da
assinatura do contrato.

b) Da capacidade técnica da empresa

A proponente deverd comprovar experiéncia compativel com o objeto desta Chamada,
mediante apresentacao de documentacao que demonstre sua capacidade para executar
as atividades previstas no Memorial Descritivo.

A Comissdo Julgadora podera realizar diligéncias para esclarecimento ou validagdo das
informacdes apresentadas, podendo solicitar documentos complementares, tais como
contratos, notas fiscais, termos de aceite, declara¢Ges dos contratantes e/ou portfélios
relacionados aos atestados e experiéncias apresentados.

Somente serdo consideradas habilitadas as empresas que demonstrarem capacidade
técnica para a execucdo do conjunto das atividades que compdem o objeto da
contratagao.

> A ndo apresentacdo de toda a documentacdo solicitada acima implicard na inabilitacdo da

concorrente.

8. CONDICOES DE PARTICIPACAO
8.1. Nao poderdo participar desta chamada publica empresas:

8.2.

9.1.

9.2.

a)
b)
c)
d)

e)
f)

Estrangeiras que ndo funcionem no Pais;

Reunidas sob a forma de consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
Sociedades cooperativas;

Empresas fora do enquadramento compativel para prestagdo do servigo junto aos respectivos
drgaos competentes.

Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar com dérgdos da Administracdo Publica;
Declaradas inidoneas pelo Poder Publico e ndo reabilitadas;

A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigdo sujeitard a empresa proponente

as sancgdes previstas em lei.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus prepostos

ou subcontratados, a CONTRATANTE ou a terceiros, durante a prestagao dos servigos.

A CONTRATADA se obrigara a fazer constar, explicitamente, de todas as avencas, negociacdes,

contratagdes ou composi¢cdes que vier a entabular com terceiros, de qualquer forma relacionadas

com as atividades decorrentes da prestagao dos servigos, que serdao solidariamente responsaveis

com a CONTRATADA pelo cumprimento fiel das obrigacdes nas condicOes instituidas neste contrato

e que a CONTRATANTE estara, a todo o tempo, livre de responder por obriga¢des ou

responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, ainda que de maneira solidaria ou alternativa,
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deixando perfeitamente esclarecido, que esses terceiros nada poderdo pleitear ou exigir da
CONTRATANTE, judicial ou extrajudicialmente, a qualquer titulo.

9.3. A CONTRATADA responderd por todos os encargos e obrigacOes trabalhistas, previdencidrias,
acidentarias, fiscais, administrativas, civis e comerciais e quaisquer outras inerentes a prestacao dos
servicos e, sempre que necessario, fara prova do cumprimento das responsabilidades supracitadas.

9.4. O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, das obrigacdes de natureza trabalhista, previdencidria e
tributaria, podera ensejar a rescisdo do contrato pela CONTRATANTE, com a retencdao dos
pagamentos devidos, no limite dos valores inadimplidos pela CONTRATADA.

9.5. A Contratada se obriga a observar as diretrizes contidas na Lei n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) e
na Lei @ 13.709/2018 (LGPD).

9.6. A Contratada se obriga a respeitar o Programa de Integridade da Amigos da Arte
(https://amigosdaarte.org.br/programa-de-integridade/), devendo informar a CONTRATANTE,
diretamente ou mediante Canal de Denuncia (compliance@amigosdaarte.org.br), toda e qualquer
suspeita de pratica de atos condutas improéprias e/ou ilegais, bem como que violem os limites éticos
da entidade e a legislacdo anticorrupcao.

9.7. A CONTRATADA envidard seus melhores esforcos para prevenir, mitigar e erradicar condutas
inadequadas da sua atuacdo, pautando suas atividades nas melhores praticas do mercado, no que se
refere ao combate de desvios éticos e de integridade.

10. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE
10.1. A CONTRATANTE obriga-se a:
a) Aprovar em até 05 (cinco) dias Uteis o relatdrio dos servicos prestados apresentada pela
CONTRATADA.
10.2. N&o obstante a CONTRATADA serd Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os
servicos, a CONTRATANTE é reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo
sobre os servicos.

11. INFORMACf)ES COMPLEMENTARES

11.1. As empresas interessadas poderao solicitar esclarecimentos por escrito a APAA, no enderego
eletronico chamadas@amigosdaarte.org.br

11.2. A APAA ndo se obriga a contratar a totalidade dos itens constantes desta Chamada Publica,
podendo realizar a contratacdo de forma parcial ou integral, conforme sua conveniéncia,
disponibilidade orcamentaria e interesse institucional.

11.3. A APAA poder3 ainda solicitar esclarecimentos sobre as inscri¢des e/ou documentos enviados,
assim como solicitar outros documentos nao relacionados nesta Chamada, caso julgue necessario.

11.4.  Fica reservado a APAA o direito de confirmar ou ndo a realizacdo das contratacdes e a emissao
de ordens de servico previstas nesta chamada, de acordo com sua necessidade ou conveniéncia.

12. CRITERIOS DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS:
As propostas serdo avaliadas de acordo com o critério de Melhor Técnica e Prego.

A pontuacdo final serd composta pela soma da pontuagao técnica e da pontuacdo de preco, observada
a ponderagao de 70% para a avaliagdo técnica e 30% para a avaliagdo de preco.

A proposta de menor valor global receberd a pontuagdo maxima de 3 (trés) pontos no critério de
preco. A pontuagdo obtida nesse critério serd somada a pontuacdo da avaliagdo técnica para
composicdo da nota final da proponente.
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Proposta Comercial (3 pontos)
A proposta de menor valor global recebera a pontuacdo maxima de 3 (trés) pontos.

As demais propostas receberdo pontuagao proporcional, calculada pela seguinte férmula:

Nota de Preco = (Menor Preco Apresentado + Preco da Proposta Avaliada) x 3

Proposta Técnica (7 pontos)

1. Experiéncia da Empresa (2 pontos):
Comprovacdo de experiéncia em desenvolvimento de aplicativos mdveis, plataformas digitais,
sistemas de gestdo de conteldo ou projetos similares.

2. Qualificagao da Equipe Técnica (2 pontos):
Avaliacdo dos curriculos da equipe-chave (gerente de projeto, desenvolvedor mobile,
desenvolvedor backend, UX/UI e demais profissionais envolvidos).

3. Metodologia e Plano de Trabalho (2 pontos):
Clareza da proposta, compreensdao do objeto, metodologia de desenvolvimento, cronograma,
governanca e estratégia de implantacao.

4. Portfélio e Adequacdo da Solugdo (1 ponto):
Andlise de projetos realizados, funcionalidades semelhantes, usabilidade, acessibilidade e
aderéncia ao objeto da contratacao.

Critério Pontos
Experiéncia da Empresa 2
Qualificagdo da Equipe )
Técnica

Metodologia e Plano de )
Trabalho

Portfdlio e Adequacdo da 1
Solucdo

Subtotal Técnico 7
Proposta Comercial 3
Total 10




